
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

ACUSE DE RECIBO DE SOLICITUD DE INFORMACIÓN

12/11/2024 09:10:37 AM

Hemos recibido exitosamente su solicitud de información, con los siguientes datos:

No. de folio: 160352024000090

Fecha de presentación: 12/11/2024 09:10:37 AM

Nombre del solicitante: Miguel

Sujeto Obligado VISTA HERMOSA

Información solicitada

Quiero saber como es que administran la distribución del agua en la zona centro de vista hermosa,
cabecera municipal, es innegable que todavía hace unos meses la cantidad que llegaba a los domicilios
era a la que normalmente estábamos acostumbrados y de un par de meses a la fecha llega muy poca en
horario normal y en algunas ocasiones por la tarde llega otro poco pero ningún día ha vuelto a haber  la
misma cantidad de hace meses.
considero un servicio deficiente para la exigencia del cobro que se hace año con año si bien se entiende
que algunas ocasiones hacen reparaciones de los diferentes pozos no es razón para que por meses el
servicio este como si lo pidiéramos regalado.

Solicito también esta solicitud se turne a la contraloría para que se tome como queja ciudadana  y se
abra una investigación al respecto, considero que no es necesario remarcar que el derecho al agua
potable es un derecho humano y que es un servicio que el ayuntamiento tiene la obligación de atender
según la ley orgánica.

Documentación anexada

FECHA INICIO DE TRÁMITE
De conformidad en lo dispuesto por el articulo 75 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del
Estado de Michoacán de Ocampo, su solicitud de acceso a la información pública será atendida a partir del día 12/11/2024 , y la respuesta le deberá
ser notificada en el menor tiempo posible, que no podrá ser mayor de veinte días, contados a partir del día siguiente a su presentación. Además, se
precisará el costo y la modalidad en que será entregada la información, atendiendo en mayor medida de lo posible a la solicitud del interesado.

Excepcionalmente, este plazo podrá ampliarse hasta diez días más cuando existan fundadas y motivadas. La ampliación del plazo se notificará al
solicitante antes del vencimiento del plazo descrito.

PLAZOS DE RESPUESTA Y POSIBLES NOTIFICACIONES A SU SOLICITUD

1) Respuesta a su solicitud: 20 días hábiles 11/12/2024

2) En caso de que se requiera más información 5 días hábiles 20/11/2024

3) Respuesta si se requiere más tiempo para localizar la información 10 días hábiles 27/11/2024
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